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摘要 : [目的 /意义 ] 建立 健全 情报 产品 标准 及 其 质量 控制 机 制 是 确保 情报 分 析 产 品 与 服务 质量 的 重要 举 
措 。 研究 美国 情报 产品 标准 及 其 质量 控制 机 制 , 为 我 国 制定 情报 产品 标准 提供 参考 。[ 方 法/ 过程 ] 通过 考察 
美国 情报 界 和 执法 界 情报 产品 规范 相关 法 律 政策 与 标准 文件 ,总 结 归纳 关 国 情报 产品 类 型 .规范 与 质量 控制 机 
制 ,分 析 美 国情 报 产品 标准 设计 的 基本 过 辑 与 思想 。[ 结果/ 结论 ] 美国 按照 项 目 流程 和 要 素 规范 管理 逻辑 , 乘 
持 “合法 性 ”实用 性 ”“ 实 证 性 ”用 户 需求 导向 "的 基本 理念 ,遵循 “ 源 数 据 控制 . 认 知 缺陷 控制 .分 析 过 程控 制 
和 陈述 规范 控制 "的 基本 思想 ,按照 “假设 - 证据 (信息 ) -结论 (判断 与 建议 ) "的 分 析 框 架 ,从 “一 般 质 量 要 求 、 
内 容 规 范 、 形 式 规范 、 信 源 属性 、 用 户 反 馈 /质量 监管 法庭 证 词 与 法 律 考 量 ” 出 发 规定 情报 产品 标准 ,通过 “情报 
列 和 人 员 自我 把 关 、 用 户 反馈 、 同 行 评议 \ 主 管 机 构 监 管 "等 四 关 榨 制 机 制 ,确保 情报 产品 符合 “准确 、 客 观 、 及 
肝 \ 独 立 "的 质量 标准 ,形成 相对 成 熟 的 情报 产品 标准 与 质量 控制 机 制 。 建 议 我 国 借鉴 美国 经 验 ,立足 《国家 情 
用 二 ,由 而 情报 产品 的 基本 有 要求, 制定 统一 的 情报 产品 标准 ,提供 情报 产品 范本 ,建立 有 效 的 质量 控制 机 制 ,已 


提高 我 国情 报 产 品 的 质量 。 
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情报 产品 标准 ”质量 控制 机 制 


质量 控制 思想 


情报 产品 (Intelligence Products ) 是 指 通过 分 析 程 
序 形成 的 报告 ( 含 口头 报告 ) 或 文档 ,包括 评估 报告 、 
HGR .关联 分 析 报 告 以 及 其 他 类 型 的 分 析 产 品 中 。 
情 扎 产品 是 情报 工作 的 生命 线 , 是 判断 情报 部 门 存 在 
价值 最 常用 的 标准 呈 。 近 20 年 来 ,在 情报 主导 警 务 的 
战略 理念 指引 下 ,我 国 警 务 情报 工作 快速 发 展 ,取得 了 
突出 成 效 , 但 也 存在 诸多 问题 ,集中 表现 为 粗放 式 快 速 
增长 ,精细 化 、 标 准 化 .规范 化 .制度 化 不 足 。 这 充分 反 
映 在 情报 产品 生成 环节 ,尽管 各 级 执法 情报 机 构 在 丰 
富 的 情报 产品 开发 实践 中 积累 了 大 量 的 经 验 , 却 一 直 
未 形成 全 国 统一 的 产品 规划 、 标 准 规范 与 质量 控制 机 
制 。 学 术 界 对 情报 产品 开发 技巧 与 规范 作 了 诸多 探 
讨 , 但 大 多 属于 “ 自 说 自 话 ” ,缺乏 对 实践 中 的 情报 产 
品 的 实际 调查 ,所 形成 的 成 果 与 实战 需求 有 较 大 差距 。 
近年 来 我 国安 全 与 情报 立法 频频 ,2015 年 颁布 实施 的 
《国家 安全 法 ) 提 出 “情报 信息 的 报 送 应 当 及 时 .准确 、 
客观 ,不 得 迟 报 漏 报 、 瞒 报 和 谎报 ”” ,对 情报 产品 质 
量 标准 提出 了 总 纲 , 但 目前 业界 与 学 界 尚未 将 这 一 要 


UD 


求 细 化 为 可 操作 的 情报 产品 开发 标准 或 指南 。 我 国 
《国家 情报 法 》 于 2017 年 颁布 实施 ,如 何在 《国家 情报 
法 》 框 架 下 建立 科学 合理 统一 规范 的 情报 产品 类 目 体 
FR ,规范 体系 和 质量 监控 机 制 ,为 情报 产品 的 开发 提供 
全 面 的 指引 ,意义 深远 。 正 如 美国 情报 界 指令 4 分析 标 
准 》(ICD 203 ) 所 言 :分 析 标 准 ( 含 分 析 产 品 标准 ) 可 作 
为 情报 界 产品 定期 审查 的 基本 评估 标准 ;可 用 于 改进 
分 析 知 误 .技能 能力、 情报 技术 的 教育 培训 素材 和 项 
目 ,为 情报 界 分 析 技 能 教育 与 培训 提供 基础 ;可 为 情报 
分 析 人 员 提 供 统一 的 职业 准则 ,确保 情报 产品 遵循 相 
关 标 准 ,避免 偏见 政治 化 或 其 他 问题 ,使 分 析 产 品 更 
为 严 首 和 理 越 ;是 确保 分 析 产 品 中 个 人 可 识别 信息 
( Personally Identifiable Information ,简称 PIL) 的 客观 性 、 
及 时 性 相关 性 ,准确 性 ,保护 隐私 和 公民 自由 权利 的 
有 效 措施 ”。 概 言 之 ,情报 产品 标准 规范 是 情报 产品 
评估 情报 质量 保障 、 情 报 分析 改进 .情报 分 析 职 业 准 
则 建设 以 及 公民 隐私 与 自由 权利 保护 的 重要 依据 。 鉴 
于 此 ,美国 情报 界 .执法 界 和 国土 安全 界 在 长 期 情报 实 
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践 基础 上 围绕 情报 产品 的 制作 与 监管 形成 了 较为 完备 
的 法 律 政策 和 标准 规范 体系 ,用 以 引导 和 规范 情报 界 、 
执法 界 、 国 土 安全 界 的 情报 分 析 和 情报 产品 制作 与 传 
递 活动 ,取得 了 较 好 成 效 。 他 山 之 石 ,可 以 攻 玉 ,本 文 
旨 在 考察 美国 情报 产品 相关 法 律 法 规 与 标准 规范 等 政 
策 文本 ,归纳 美国 执法 界 与 情报 界 情报 产品 标准 内 容 
与 质量 监控 机 制 ,分 析 其 质量 控制 思想 ,为 我 国有 关 部 
门 情报 产品 开发 提供 参考 。 


1 美国 情报 产品 相关 政策 法 规 与 标准 
美国 情报 方面 的 立法 ,行政 命令 以 及 国家 标准 广 
件 繁多 ,这 些 法 律 政策 和 标准 都 遵循 一 个 基本 准则 , 即 


一 致 性 ,统一 性 ,兼容 性 和 延续 性 。“ 一 致 性 ”是 指 不 
同 的 法 律 政策 关于 情报 产品 的 质量 要 求 相 同 或 类 似 ; 
“ 绽 -性 "是 指 不 同 的 法 律 政策 对 情报 产品 的 质量 要 
求 具有 互补 性 ;“ 兼 容 性 "是 指 不 同 的 法 律 政策 对 情报 
9 质量 要 求 相互 协调 , 鲜 有 冲突 或 "打架 "现象 
“延续 性 ”是 指 新 出 台 的 法 律 政策 对 情报 产品 的 质量 
要 求 与 之 前 颁布 的 相关 法 律 政 策 一 脉 相 承 。 本 文选 择 
的 殉 察 样本 如 下 :一 是 法 律 法 规 方面 ,选取 《情报 改革 
“Fai EX ADT) (2004 年 ) (9，11 委员 会 建议 实 
HEB) (2007 年 ) ,美国 第 13470 号 总 统 行政 令 《 第 
12338 号 行政 命令 的 进一步 修订 :美国 情报 活动 》 
(2008 年 ) 中 以 及 第 28 号 总 统 政策 指令 (信号 情报 活 
P2014 年 ) 等 4 部 情报 法 规 作为 考察 对 象 ,之 所 以 
选择 这 4 部 法 规 作 为 研究 对 象 是 因为 这 4 部 法 规 均 对 
情报 产品 质量 提出 了 具体 要 求 , 前 2 部 系 国会 立法 ,是 
美国 1947 年 (国家 安全 法 》 颁布 以 来 最 重要 的 情报 改 
革 法 , 英 定 了 9。 11 事件 后 美国 情报 改革 的 蓝图 ,后 2 
部 为 行政 法 规 ,对 美国 情报 活动 .信号 情报 活动 作 了 系 
统 的 规定 ,4 部 法 规 能 够 较为 全 面 地 反映 美国 立法 对 
情报 产品 的 质量 要 求 。 二 是 标准 文件 方面 ,选取 美国 
情报 界 203 号 指令 《分 析 标准 》(ICD 203) .执法 界 《 执 
法 分 析 标准 》 以 及 国土 安全 部 门 与 执法 部 门 联合 开发 
的 《融合 中 心 指南 》《 州 和 主要 城市 地 区 融合 中 心 基 
准 能 力 》 等 规范 性 文件 作为 考察 对 象 , 这 些 文件 分 别 反 
映 了 情报 界 执法 界 和 国土 安全 界 对 情报 产品 的 要 求 。 
1.1 政策 法 规 

美国 第 13470 号 总 统 行政 命令 《第 12333 号 行政 
命令 的 进一步 修订 :美国 情报 活动 ) 明 确 情报 产品 应 
“及 时 ,准确 、 有 见地 ” ,在 目标 陈述 中 指出 要 “特别 重 
视 及 时 准确、 有 见地 的 报告 制作 ,以 响应 行政 部 门 决 
策 者 的 需求 ,报告 应 利用 包括 开源 信息 在 内 的 所 有 适 
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当 的 信息 ,遵循 严格 的 分 析 标 准 ,考虑 各 种 不 同 的 分 析 
观点 ,准确 呈现 妥当 的 可 供 选 择 的 见解 ” ,并 要 求 国家 
情报 主任 “建立 统一 的 安全 与 访问 标准 ,以 管理 和 处 理 
情报 系统 、 信 息 和 产品 ” ,并 要 求 "保护 情报 来 源 方法 
和 活动 ,避免 非 授权 披露 ”” 。《2004 AE RFR CE Sy 
怖 主义 预防 法 》 要 求 建立 情报 产品 监管 机 制 ,授权 国家 
情报 主任 指派 专人 或 专门 机 构 负 责 情 报 界 各 成 员 单位 
的 情报 产品 的 监督 .审查 和 管理 ,明确 要 求情 报 产品 
“以 所 有 可 用 情报 源 为 基础 ,采用 适当 的 分 析 技 术 标 
准 ”, 确 保 “ 及 时 客观、 独立 于 政治 考虑 "*” 。《2007 年 
9 . 11 委员 会 建议 实施 法 》 授 权 建 立 情报 产品 用 户 反 
馈 机 制 和 产品 政策 标准 设计 规划 ,要 求 国土 安全 部 为 
地 区 部落 执 法 官员 以 及 其 他 应 急 响应 服务 提供 者 等 
各 类 情报 用 户 创建 一 个 自愿 机 制 ,以 确保 用 户 向 国土 
安全 部 反馈 情报 产品 的 质量 和 效用 ,并 要 求 国土 安全 
部 部 长 或 部 长 指定 的 官员 负责 与 国家 反 鸭 中 心 主任 以 
及 ITACG 顾问 委员 会 协调 ,为 信息 共享 环境 (包括 国 
土 安全 信息 、 恐 怖 主义 信息 、 大 规模 杀伤 性 武器 信息 
等 ) 中 的 信息 产品 生产 设计 政策 和 标准 ”。2014 年 白 
宫 发 布 的 第 28 号 总 统 政策 指令 《信号 情报 活动 》(PPD 
-28) 对 信号 情报 提出 了 更 为 具体 的 标准 :“ 情报 界 各 
部 门 要 努力 为 国家 安全 决策 者 提供 及 时 准确 、 有 见地 
的 情报 ,不 准确 的 记录 和 报告 不 仅 会 损害 美国 国家 安 
全 利益 ,而 且 可 能 导致 收集 或 分 析 非 外 国情 报 或 无 反 
情报 价值 的 人 员 活 动 信息 。 因 此 ,个 人 信息 只 有 符合 
情报 界 相关 指令 设 定 的 准确 性 .客观 性 标准 才能 纳入 
情报 产品 。 此 外 ,情报 界 各 部 门 应 运用 情报 界 分 析 标 
准 ,应 特别 注意 信息 质量 与 可 靠 性 标准 的 应 用 ,考虑 供 
选 信息 来 源 和 数据 的 解释 ,以 及 分 析 的 客观 性 "六 。 
综 上 所 述 ,美国 法律 政策 提出 的 情报 产品 标准 如 
下 :一 是 5 项 质量 标准 , 即 “ 及 时 准确、 客观 ,独立 有 
见地 ” ;二 是 5 项 基本 要 求 , 即 “利用 所 有 可 用 情报 源 、 
遵循 情报 分 析 标 准 、 保 护 情报 和 情报 来 源 /方法 /活动 
避免 未 经 授权 泄露 .重视 情报 用 户 反 馈 与 情报 产品 审 
查 机 制 ” 。 这 些 规 定 为 美国 情报 产品 标准 与 质量 控制 
机 制 建设 提供 了 基准 要 求 ,奠定 了 坚实 的 法 律 基础 。 
1.2 ”分析 标准 
1.2.1 情报 界 分 析 标准 ”美国 情报 界 指令 (Intelli- 
gence Community Directive ,简称 ICD ) 是 国家 情报 主任 
签署 的 为 情报 界 提供 指导 、 政 策 和 方向 的 政策 工具 。 
2007 年 国家 情报 主任 签发 的 203 号 情报 界 指令 (ICD 
203 ) 《分 析 标 准 》(2015 年 修订 ) 系 统 阐 述 了 情报 分 析 
准则 ,为 情报 界 的 情报 分 析 和 产品 开发 提供 了 统一 的 
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要 求 和 规范 (具体 内 容 见 表 1)”。 此 外 ,ICD 206 ICD 
208 ICD 209 等 系列 指令 围绕 情报 产品 如 何 参 引信 
源 ” .情报 产品 如 何 实现 效用 最 大 化 "以 及 “ 撕 列 线 ” 
情报 产品 的 制作 与 分 发 "等 作 了 专门 规定 , 旨 在 提高 
情报 产品 的 质量 并 充分 发 挥 情 报 产 品 的 价值 。 
表 1 情报 分 析 与 情报 产品 应 遵循 的 基本 规范 中 
分 析 标 准 Ana- 


lytic Standards 


1. 客观 (Objective) 

2. 独立 于 政治 考虑 (Independent of Political Considera- 
tion) 

3. 及 时 (Timely) 

4. 基于 所 有 可 用 情报 信息 源 (Based on All Available 
Sources of Intelligence Information) 

5. 遵循 分 析 行 业 标 准 ( Implements and Exhibits Analytic 


Tradecraft Standards ) 


分 析 技 术 标 准 
Analytic Trade- 
craft’Standards 


1. 正确 描述 基础 来 源 .数据 和 方法 的 质量 及 其 可 靠 性 

2. 正确 表达 和 解释 与 主要 分 析 判 断 有 关 的 不 确定 性 问题 
3. 正确 区 分 基础 性 的 情报 信息 和 分 析 师 的 假设 与 判断 
4. 提供 替代 方案 ( 备 选 方案 ) 分 析 
5. 阐明 与 用 户 的 相关 性 及 其 意义 
6.3 
7 
8 
9. 


. 运用 清晰 ,符合 逻辑 的 论证 
.解释 分 析 判 断 的 一 致 性 和 变化 
.做 出 准确 的 判断 和 评估 
适当 运用 可 视 化 信息 


执法 界 分 析 标准 

C9002 年 美国 举行 国际 警察 局 长 协会 情报 峰会 
(GOPS/TACP Intelligence Summit) ,针对 “9 + 11” 3 4 
JED A, FH we a A EE 
享 3 地 方 IH AUDI Ha ESES EHR = 3K 
国情 报 主导 警 务 发 展 提供 战略 建议 。2003 年 ,美国 司 
HMB Global 情报 工作 组 ( Global Intelligence Working 
Grap ,简称 GIWG) 以 该 报告 为 基础 ,起 草 了 美国 情报 
主 喇 警 务 改革 蓝图 (国家 犯罪 情报 共享 计划 》( 简 称 
NCISP) 并 获 批 颁布 ,NCISP 要 求 执 法 情报 部 门 围绕 紧 
迫 性 的 中 心 任务 开展 情报 分 析 , 通 过 认真 仔细 周密 全 
面 地 综合 各 类 信息 ,形成 类 型 格式 多 样 的 情报 分 析 产 
品 ,不管 这 些 产 品 的 类 型 和 格式 如 何 ,要 “确保 准确 、 及 
时 ,客观 和 相关 ,并 提供 实施 策略 和 行动 建议 "1。 
NCISP 第 12 条 建议 执法 机 构 领 导 人 以 及 情报 部 门 管 
理 者 “支持 开发 科学 .专业 的 分 析 产 品 ” ,并 要 求 “国际 
执法 情报 分 析 师 协会 (International Association of Law 
Enforcement Intelligence Analysts ,简称 IALEIA ) 代表 犯 
罪 情报 协调 委员 会 ( Criminal Intelligence Coordinating 
Council ,简称 CICC) F 2004 年 6 月 30 日 之 前 开发 情报 
分 析 最 低 标准 "!。 根 据 该 要 求 ,2004 年 《执法 分 析 标 
准 》(1.0 版 ) ”正式 发 布 (2012 年 修订 为 2.0 AR), 
从 “分 析 准 确 性 产品 内 容 .产品 形式 、 分 析 报告 数据 
资源 属性 、 反 馈 与 产品 评估 、 陈 述 ` 法 庭 证 词 法律 考 


HE” SEO 个 方面 对 情报 分 析 产 品 提出 具体 要 求 ,建立 了 
执法 情报 产品 基本 规范 。2006 年 国土 安全 部 和 司法 
部 联合 研究 制定 的 《融合 中 心 指南 》 作 为 全 国情 报 融 
合 中 心 建设 的 指引 ,要 求 融合 中 心 的 情报 服务 与 产品 
开发 要 遵守 《执法 分 析 标 准 》，"”"”。2008 年 发 布 的 另 一 
份 重 要 文件 ( 州 和 主要 城市 地 区 融合 中 心 基准 能 力 》 
在 信息 搜集 能 力 和 情报 分 析 能 力 指标 中 均 强 调 要 遵守 
《执法 分 析 标 准 》, 并 要 求 将 这 些 标准 纳入 融合 中 心 的 
情报 培训 计划 2。 此 外 ,《 犯 罪 情报 培训 最 低 标 
YE)" 《中 级 分 析 培 训 课程 最 低 标准 》 《分 析 师 职 
MWY Fe EBRD) °°? 《 州 . 地 区 ,部 落 情 报 分 析 师 通用 能 
Fay 等 规范 性 文件 均 对 情报 分 析 和 情报 产品 提出 了 
类 似 要 求 。 

情报 界 的 《分 析 标准 》(ICD 203 ) 和 执法 界 的 《 执 
法 分 析 标准 》 全 面 吸收 和 反映 了 关于 情报 产品 应 * 客 
观 、 准 确 、 及 时 、 独 立 ” 的 立法 精神 ,同时 对 情报 产品 提 
出 了 更 为 细致 的 要 求 和 规范 ,其 内 容 归纳 起 来 主要 有 
“一 般 质量 要 求 . 内 容 规范 、 形 式 规范 、 信 源 属性 、 反 馈 
与 监管 ,法庭 证 词 与 法 律 考量 "等 6 个 重点 方面 ,下 文 
逐 项 归纳 这 些 标 准 的 具体 内 容 。 


2 美国 情报 产品 标准 的 具体 内 容 
2.1 情报 产品 的 类 型 


情报 产品 类 目 体 系 是 情报 机 构 产 品 开发 的 “指南 
针 ”, 也 是 满足 用 户 情报 需求 的 导航 或 索引 。 美 国 执法 
与 国土 安全 界 对 情报 产品 的 类 型 划分 与 我 国 理论 界 的 
分 类 框架 完全 不 同 , 抛 开 了 严密 的 逻辑 分 类 ,纯粹 从 实 
的 角度 ,根据 实战 部 门 的 经 验 与 需要 罗列 情报 产品 
类 日 清单 。 美国 ( 州 和 主要 城市 地 区 融合 中 心 基准 能 
力 》 要 求 融合 中 心 制定 并 实施 产品 计划 ,最 低 限 度 要 生 
产 “ 风 险 评估 报告 ( Risk Assessments ) 、 可 疑 活动 报告 
(Suspicious Activity Reporting) 、 和 警告 /警报 与 通报 (A- 
lerts, Warnings, and Notifications ) .态势 感知 报告 (Situ- 
ational Awareness Reporting) ”等 4 类 情报 产品 ,此 外 还 
包括 咨询 建议 报告 (Advisories) ,行政 管理 报告 (Execu- 
tive Reports) .简报 ( Briefings) 等 “ 。《 执 法 分 析 标准 》 
(1.0 版 .2.0 版 ) 要 求 根据 用 户 的 需求 量 身 定制 分 析 产 
品 的 形式 ,罗列 了 以 下 产品 类 型 :通讯 / 话 单 分 析 、 犯 罪 
模式 分 析 犯罪 活动 分 析 、 人 口 统计 /社会 趋势 分 析 、 财 
务 分 析 、 流 程 分 析 、 地 理 分 析 、 地 理 空间 分 析 、 犯 罪 指 标 
分 析 . 市 场 分 析 、 网 络 分 析 、 问 题 与 目标 分 析 、 结 果 分 
析 、 风 险 分 析 、 威 胁 分 析 、 脆 弱 性 分 析 、 战 略 和 战术 评估 
等 产品 。 该 标准 进一步 指出 ,上 述 任意 一 种 形式 的 产 
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品 都 可 以 定义 为 一 个 独立 的 “产品 ", 也 可 以 由 多 个 子 
分 析 产品 集成 构成 独立 的 综合 性 “产品 ”, 例 如 网 络 分 
析 可 能 包括 关联 矩阵 .关联 图 ` 地 图 ,地理 空间 图 、 摘 
要 结论 和 建议 等 ,问题 刻画 可 能 包括 犯罪 模式 分 析 、 
人 口 和 /或 社会 趋势 分 析 ,统计 分 析 ,犯罪 指标 分 析 、 结 
论 和 建议 等 中。 显然 ,上 述 两 类 产品 类 目 均 非 馆 辑 
分 类 的 产物 ,而 是 对 实践 中 常用 的 情报 产品 类 型 的 反 
映 ,充分 体现 了 美国 执法 情报 界 的 实用 主义 倾向 。《 执 
法 分 析 标 准 ) 提 供 的 产品 类 目 清单 影响 深远 ,被 (犯罪 
情报 培训 最 低 标准 》《 中 级 分 析 培训 课程 最 低 标准 》、 
《分 析 师 职 业 发 展 路 线 图 》 《 州 \. 地 区 、 部 落 情报 分 析 
师 通用 能 力 》《 融 合 中 心 指南 》《 州 和 主要 城市 地 区 
融合 中 心 基准 能 力 》 等 重要 文件 援引 ,广泛 用 于 情报 分 
析 培 训 、 考 核 . 认 证 等 各 环节 ,为 执法 情报 分 析 人 才 培 
养 条 情报 产品 开发 提供 了 重要 的 指引 。 

2. 情报 产品 的 内 容 与 形式 规范 

内 容 规范 美国 情报 产品 标准 主要 从 以 下 6 
河面 规范 产品 内 容 : 一 是 明确 了 情报 产品 的 内 容 要 
才 \ 通 常 由 分析、 评估 数据, 判断 .结论 .建议 和 注意 
ST T 要 素 构成 ,必要 时 还 包括 “展望 .评价 和 模型 
Poke” 19) 。 二 是 强调 用 户 需求 导向 ,要 求情 报 产品 
反 吏 用 户 的 情报 需求 ,分 析 人 员 应 了 解 情报 用 户 ,努力 


报告 和 多 媒体 报告 等 3 类 '” 。 高 质量 的 “陈述 "或 “ 表 
达 ” 是 连通 情报 产品 与 情报 用 户 的 重要 “桥梁 ”。 美 国 
情报 产品 标准 要 求 口头 报告 应 简洁 .有效 ,能 够 根据 目 
标 受 众 进行 适当 调整 ,传达 分 析 判 断 结论 以 及 情报 之 
不 足 ; 要 求 优秀 的 情报 官 在 传递 分 析 结 论 和 判断 时 应 
泰然 自若 .准备 充分 并 精确 表达 ;要 求 适当 使 用 可 视 化 
的 演示 软件 和 图 表 支 持 情 报 产 品 陈述 ;高 质量 的 陈述 
应 符合 时 间 限 制 和 用 户 需求 " 。 书 面 报告 应 以 情报 
日 户 容易 发 现 获取 、 使 用 、 传 播 的 格式 制作 情报 分 析 
Pea” ,产品 应 逻辑 严密 .条理 分 明 .事实 完整 .表达 精 
HRS ,具体 应 遵循 以 下 准则 :一 是 分 析 论 证 方面 ,报告 
应 提供 逻辑 论证 过 程 ,强调 严密 合乎 逻辑 地 组 织 事实 
材料 ,全 面 呈 现 结论 是 如 何 得 出 来 的 ,分 析 过 程 对 读者 
应 是 透明 的 ;二 是 语言 表达 方面 ,强调 简练 清晰 ,客观 
的 表达 ,要 求 分 析 师 应 像 训 练 有 素 的 作家 一 样 以 精炼 
的 方式 全 面 传达 信息 ,事实 材料 的 组 织 要 简明 扼要 、 条 
理 分 明 , 分 析 过 程 应 运用 客观 的 .不 带 情感 倾向 的 语言 
进行 简洁 而 清晰 的 陈述 ;三 是 信息 展现 方式 方面 ,必要 
时 提倡 采用 可 视 化 信息 ,所 谓 “ 必 要 ”是 指 当 信息 或 概 
念 以 图 形 ( 如 表格 .流程 图 .图 像 ) 表达 比 书面 文字 表 
达能 更 好 传达 信息 时 ,应 当 使 用 可 视 化 呈现 ;四 是 必要 
时 应 提供 “ 详 、 简 ”两 个 版 本 的 情报 产品 ,一 个 版 本 提 


y 


将 用 户 的 情报 需求 明确 化 ,确保 分 析 产 品 响应 用 户 需 
5 齐 题 或 目的 ,并 阐明 情报 产品 对 用 户 的 价值 与 意 
1 。 三 是 要 求 事实 完整 ,分 析 过 程 透明 ,要 求情 报 
产 晤 详细 介绍 有 关 威胁 问题 ,犯罪 .调查 或 审讯 等 情 
况 匡 要 提供 结论 和 建议 ,还 应 详细 反映 分 析 过 
程 @? 。 四 是 要 求 信息 传达 全 面 ,形成 多 元 假设 和 多 
种 行动 建议 ,运用 竞争 性 假设 分 析 得 出 最 可 能 的 假设 ， 
同时 也 不 能 遗漏 其 他 假设 ;分 析 产 品 应 冰 述 所 有 对 用 
户 有 价值 的 判断 ,而 不 能 因 判断 存在 困难 、 有 出 错 的 风 


供 详 细 的 信息 和 具体 的 行动 建议 , 另 一 版 本 没有 建议 
并 删除 涉 密 /敏感 信息 ,后 者 可 供 更 广泛 的 使 用 。 
2.2.3 信 源 属性 ” 信 源 以 及 源 信息 的 质量 与 可 靠 性 从 
源头 上 决定 了 情报 产品 的 质量 ,美国 情报 产品 标准 要 
求 交代 分 析 判 断 所 依据 的 信 源 、 源 信息 及 其 属性 。 一 
是 正确 描述 基本 信 源 、 数 据 、 方 法 的 质量 和 可 信和 度 , 阅 
述 影 响 信 源 质量 和 可 信和 度 的 因素 ,这 些 因 素 可 能 包括 
准确 性 完整 性 .可 能 的 拒 止 和 欺骗 .信息 产 生 的 时 间 
和 传递 情况 .搜集 技术 要 素 以 及 获取 来 源 / 验 证 /动机 、 


险 而 不 给 出 判断 ;应 提供 多 种 备 选 方案 ;应 阐明 前 景 、 
背景 威胁 以 及 影响 行动 机 会 的 因素 以 增加 价值 。 
五 是 重点 阐明 分 析 判 断 的 一 致 性 和 变化 问题 , 即 奉 关 
于 某 个 主题 的 判断 与 之 前 发 布 的 分 析 产 品 的 判断 不 一 
致 ,应 明确 说 明 新 判断 的 信息 与 推理 依据 , 若 不 同情 报 
部 门 对 同一 问题 的 判断 存在 显著 差异 ,应 予以 标注 , 提 
醒 用 户 注 意 ”。 六 是 重点 阐明 不 确定 性 问题 , 即 分 析 
产品 应 指明 并 解释 那些 得 出 主要 分 析 判 断 但 却 无 把 握 
的 依据 ,阐明 事件 发 生 或 发 展 的 可 能 性 (概率 ) 以 及 分 
析 人 员 对 判断 依据 的 信心 (置信 水 平 ) ,指出 不 确定 性 
的 原因 及 其 对 分 析 过 程 的 影响 ” 。 

2.2.2 形式 规范 情报 产品 的 形式 有 口头 报告 .书面 
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可 能 的 偏见 或 专业 知识 等 ,鼓励 按照 ICD 206 的 要 求 
提供 描述 源 信 息 的 概要 说 明和 整体 性 评估 ”。ICD 
206 规定 了 来 源 参 引 (Source Reference Citation, 简称 
SRC) 附加 参 引 (Appended Reference Citation, , 简称 
ARC) .来源 描述 符 以 及 来 源 摘 要 介绍 等 方式 提高 信 源 
参 引 清晰 度 和 规范 性 ,以 便于 读者 理解 ,便于 读者 对 信 
源 进 行 知情 评估 和 检索 查证 ” 。 二 是 标识 数据 资源 属 
性 ,情报 产品 应 明确 区 分 哪些 内 容 是 公开 的 或 是 一 般 
性 的 非 涉 密 信息 ,哪些 信息 是 受 限 的 或 涉 密 的 ,哪些 内 
容 反 映 了 分 析 师 或 其 他 专业 人 士 的 判断 或 意见 ;分 析 
师 应 熟知 现行 的 涉 密 或 非 涉 密 信息 标记 规则 ,并 且 正 
确 使 用 标识 以 确保 所 有 情报 产品 能 够 传递 给 合适 的 合 


谢 晓 专 . 美国 情报 产品 标准 与 质量 控制 机 制 研 


完 [Jj. 图 书 情报 工作 ,2019 ,63(18) :87 -98. 


作 伙 伴 ; 必 须 将 意见 与 案件 事实 区 别 开 来 ,意见 必须 进 
行 标注 ,而 且 不 应 穿插 在 报告 的 事实 部 分 ;分 析 师 必须 
密切 关注 信息 密级 标准 政策 变化 ,以 确保 与 联邦 、 州 、 
地 区 和 私营 机 构 信 息 共享 的 安全 -5 
2.2.4 法 庭 证 词 与 法 律 考虑 

(1) 法 庭 证 词 。 为 陪审 团 或 法 院 陈 述 情况 ,提供 
相关 情报 与 证 据 材 料 ,是 美国 执法 情报 分 析 师 的 重要 
职责 ,鉴于 此 ,美国 将 法 庭 证 词 作为 情报 产品 纳入 产品 
规范 。《 执 法 分 析 标 准 》 明 确 要 求情 报 分 析 师 应 有 能 
力 向 陪审 团 以 及 法 院 陈 述 材料 .提供 证 词 .出庭 并 捍卫 
作为 证 人 的 资格 ,具备 为 其 提供 的 材料 作 解 释 和 辩护 
的 能 力 ,一 是 作为 事实 /概要 证 人 ,负责 复述 事实 材料 ， 


二 是 作为 专家 证 人 作证 ,能 够 就 刑事 犯罪 诉讼 提供 有 
elle LN. ae alel ee 


MEJ, 分 析 师 应 该 接受 适当 的 法 庭 行为 训练 ,包括 如 
何 应 对 被 告 辩护 律师 的 预先 审查 ( Voir Dire Examina- 
好) 以 及 如 何以 适当 的 方式 应 对 交叉 询问 ( Cross -ex- 
amination ) 等 g 
(2) EEE, CAUSE IR AIOT BR) (28 
cf Part 23 ) 明确 规定 ,违反 州 或 联邦 法 律 取得 的 任何 
感 始 数 据 均 不 应 写 人 分 析 产 品 ;对 于 从 可 疑 来 源 所 区 
weit 慎重 对 待 ,并 在 分 析 报 告 中 注 明 ; 若 在 情报 产品 
发 布 后 ， 分 析 师 发 现 所 获 信息 不 准确 ,应 尽 一 切合 理 的 
努 才 以 书面 形式 通知 信息 提供 者 和 产品 用 户 , 因 为 数 
PB a a LAS AE (a FLY. OS Re) 。《 执 法 
menial 须 熟 悉 相 关 法 律 . 隐 私 、 公 民 
权 币 以 及 公民 自由 权利 、 伦 理 准则 以 及 情报 工作 有 关 
的 交行 安全 等 问题 ,具体 包括 隐私 公民 权利 与 公民 自 
由 保护 法 .信息 安全 .业务 运行 安全 、 执 法 情报 信息 在 
储 与 保留 等 方面 的 法 律 政策 ,在 情报 产品 生产 与 传递 
过 程 中 必须 能 够 运用 任职 机 构 的 政策 .指南 .工作 程 
序 ,正确 处 理 和 保护 个 人 可 识别 信息 (PID) -2 。 
2.3 REWER 

(1) 客观 性 (Objective) 。 所 谓 客 观 性 ,与 主观 性 相 
对 ,是 指 情报 产品 应 反映 事物 的 本 来 面目 。ICD - 203 
从 情报 分 析 人 员 的 主观 认 知 视角 提出 系列 规程 以 确保 
情报 产品 的 客观 性 ;分 析 员 应 合理 运用 推理 技术 以 及 
其 他 有 效 机 制 揭示 和 克服 偏见 ;应 警惕 已 有 的 分 析 立 
场 和 判断 ,避免 先 人 为 主 的 影响 ;应 重视 正 反 两 方面 的 
观点 与 证 据 ,重视 并 充分 考虑 不 同 的 观点 、 相 左 的 信 
息 ;应 保持 开放 的 理念 , 当 出 现 新 证 据 、 新 信息 .新 情况 
时 ,应 及 时 吸收 并 修正 自己 的 观点 ,而 不 能 被 已 有 的 判 


断 所 束缚 。 受 情报 界 的 影响 ,国土 安全 与 执法 部 门 合 
作 制 定 的 《 州 `. 地 区 、 部 落 情报 分 析 师 通用 能 力 》 也 强 
Dal 克服 心理 思维 定 势 (Mental Mind-sets ) ,避免 在 选择 
和 使 用 数据 以 及 论证 和 结论 中 出 现 常见 的 雇 误 ”|。 
《执法 分 析 标 准 》 则 从 情报 产品 的 陈述 策略 角度 提出 
确保 客观 性 的 规程 ,重点 要 求 明确 区 分 主观 判断 、 个 人 
意见 与 客观 事实 ,具体 策略 如 下 :一 是 分 开 论述 , 即 在 
陈述 事实 以 及 论证 过 程 时 不 要 夹杂 分 析 员 的 个 人 观点 
和 意见 ,事实 和 结论 完成 后 ,再 阐述 分 析 员 的 个 人 意 
见 ; 二 是 进行 标注 , 即 对 主观 性 的 意见 要 进行 适当 的 标 
TE ,避免 与 事实 混 消 ;三 是 强调 运用 客观 的 ,不 带 情 感 
倾向 的 语言 进行 陈述 ”-” 。 

(2) 准确 性 (Accurate) 。 准 确 性 是 情报 产品 质量 
的 灵魂 ,为 确保 情报 产品 的 准确 性 ,美国 提出 以 下 标 
准 :一 是 从 源头 上 把 关 , 确 保 原始 数据 与 证 据 准 确 ,要 
求 调查 人 员 在 搜集 和 传递 信息 时 应 尽 可 能 准确 ,分 析 
师 在 分 析 人 研判 之 前 有 责任 核实 所 有 数据 ; 当 怀 疑 数据 
的 真实 性 时 ,必须 进行 标注 ; 当 信息 与 假设 以 及 支持 假 
设 的 其 他 数据 相 了 矛盾 时 也 必须 指出 ; 当 信 息 有 多 个 版 
本 时 应 指出 版 本 差异 并 选择 最 可 能 的 版 本 ;搜集 犯罪 
ee a ee : 
应 写 入 分 析 产 品 ;所 获 信息 都 应 对 其 进行 评估 
估 标 准 包 括 来 源 的 可 靠 性 、 内 容 的 有 效 A 
PESTS, TEMES ARR TAT FEL IE, ARA 
析 过 程 严谨 ,分 析 成 果 准 确 ,具体 要 求 包括 :所 有 分 析 
判断 都 应 有 和 情报 信息 与 逻辑 支持 ,并 对 不 一 致 性 的 数 
据 做 出 解释 ; 使 用 所 有 可 用 信息 源 ,严格 遵循 分 析 
标准 , 尽 可 能 避免 先入为主, 用 数据 说 话 ; 曾 明 对 所 有 
假设 的 评估 ,并 判断 最 可 能 成 立 的 假设 ,推荐 使 用 竞争 
性 假设 分 析 ( Analysis of Competing Hypotheses ) "开展 
假设 评估 ;正确 区 分 情报 信息 和 分 析 师 的 假设 与 判断 ; 
正确 阐述 和 解释 不 确定 的 分 析 判 断 ,运用 规范 的 术语 
( 见 表 2) 精 准 表 达 不 确定 性 ;阐释 分 析 判 断 的 一 致 性 
和 变化 , 若 分 析 判 断 与 其 他 产品 的 判断 存在 显著 差异 ， 
应 予以 慎重 考虑 ,并 提示 用 户 注意 ;尤其 要 重视 无 罪证 
据 , 建 议 运用 “魔鬼 代言 人 ”( Devil's Advocate) 方法 ， 
从 不 同 的 视角 分 析 案 件 ,从 无 罪 辩护 的 立场 质疑 所 有 
证 据 和 分 析 过 程 , 以 查 检 漏洞 与 问题 ,确保 证 据 和 分 析 
过 程 准 确 无 误 “" ” 。 

(3) 及 时 性 (Timely)。 情 报 具 有 强烈 的 时 效 性 特 
点 ,情报 的 价值 随 着 时 间 的 推移 不 断 发 生 改变 。ICD 
203 对 “及 时 性 ” 作 了 明确 要 求 : 分 析 产 品 必须 及 时 分 
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R2 表达 可 能 性 /概率 的 术语 列表 


可 能 性 


om z 几乎 不 可 能 可 能 性 很 小 不 太 可 能 成 败 机 会 相等 可 能 很 可 能 几乎 可 以 确定 
表达 方式 
似 然 度 Almost no Chance Very Unlikely Unlikely Roughly even Likely Very Likely Almost 
Degree of Likelihood Chance Certain (ly ) 
置信 度 Remote Highly Improbable Improbable Roughly even Probable Highly Nearly Certain 
Confidence Level (Improbably ) odds ( Probably ) Probable 
概率 1% -5% 5% -20% 20% -45% 45% -55% 55% -80% 80% -95% 95% -99% 


Probability 


发 ,以 便 用 户 采取 行动 ,分 析 部 门 有 责任 不 断 了 解 用 户 
活动 及 其 时 间 表 ,情报 需求 和 优先 事项 等 ,以 便 在 合适 
的 时 候 提供 有 用 的 分 析 成 果 咏 。 

(4) 独 立 性 (Independent) 。 情 报 与 决策 的 关系 一 
直 是 一 个 令 人 困惑 的 难题 。 美 国 战略 情报 之 父 谢 尔 曼 
肯特 指出 ,情报 服务 于 决策 ,情报 必须 贴近 决策 、 计 
划 和 行动 ,但 又 不 能 太 近 ,情报 与 决策 的 关系 过 于 密 
需 : 会 产生 危害 ,容易 导致 情报 届 从 于 决策 ,不 是 为 真 
SBMS ,而 是 为 权力 服务 ” 。 美 国 12333 号 总 统 行政 
从 《2004 年 情报 改革 与 恺 怖 主义 预防 法 》 等 法 律 法 规 
均 胃 确 了 “独立 性 ”准则 ,要 求情 报 分 析 “ 独 立 于 政 
JAS ICD -203 强调 分 析 评估 不 能 被 某 一 特定 受众 、 
得 或 政策 观点 的 主张 所 扭曲 或 塑造 ,分 析 判 断绝 不 
村 定 政策 偏好 的 影响 。 
(5) 有 见地 (Insightful) 。 可 能 是 因为 “有 见地 ” 


(iightful) 的 标准 相对 模糊 主观 性 强 ,美国 相关 标准 
奖 健 并 未 对 “有 见地 ”这 一 标准 提出 具体 要 求 。 


.向 质量 控制 机 制 
-二 美国 通过 情报 分 析 员 自我 把 关机 制 .用 户 反 馈 机 
制 C 岗 行 评议 机 制 . 机 构 监 管 机 制 等 多 管 齐 下 ,以 确保 
情报 产品 符合 “准确 ,客观 、 及 时 ,独立 ”的 质量 标准 ， 
具体 如 下 : 

2.4.1 自我 把 关机 制 《执法 分 析 标准 》 要 求 分 析 人 
员 在 分 析 过 程 中 运用 结构 化 分 析 技术 、 批 判 性 思维 和 
严 并 的 评估 程序 提出 关键 的 判断 .结论 和 建议 ,并 要 求 
在 最 终 的 情报 产品 评估 环节 也 要 采取 类 似 的 技术 , 思 
考 和 回答 以 下 问题 以 开展 自我 审查 ;我 要 完成 整体 图 
景 还 需要 哪些 其 他 的 信息 ? 我 是 否 能 够 搜集 其 他 的 所 
需要 的 信息 ,值得 吗 ” 有 了 这 些 额外 的 信息 ,我 是 否 能 
够 对 该 问题 有 新 发 现 ” 问 题 的 关键 要 素 是 什么 ? 我 是 
否 能 够 将 手头 掌握 的 信息 和 系统 中 存储 的 其 他 信息 进 
行 匹配 ,以 促进 我 对 整个 问题 的 理解 ?整合 所 有 信息 
片段 是 否 能 够 重建 整个 问题 ? 与 我 开始 这 项 工作 之 前 
相 比 ,结果 是 否 呈 现 出 更 为 清晰 的 图 景 ” 我 是 否 能 
从 这 幅 新 的 整体 图 景 中 得 到 一 些 重要 判断 ? 我 对 自己 
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的 判断 是 否 有 信心 ?等 。 

2.4.2 用 户 反馈 机 制 ” 用 户 对 分 析 产 品 的 评价 至 关 
重要 ,其 评价 意见 有 助 于 开发 更 好 、 更 有 针对 性 的 产 
fm"), (2007 年 9 + 11 委员 会 建议 实施 法 》 要 求 国 
土 安 全 部 为 情报 用 户 创建 一 个 反馈 机 制 ,以 获得 有 关 
情报 产品 质量 和 效用 的 反馈 信息 。《 执 法 分 析 标 准 》 
明确 了 两 种 用 户 反馈 方式 :一 是 在 情报 产品 后 面 附 上 
意见 反馈 表 供 客户 评论 ;二 是 在 提供 情报 产品 之 前 、 期 
间 以 及 之 后 同 用 户 进 行 交流 。《 州 和 主要 城市 地 区 融 
合 中 心 基 准 能 力 》 亦 要 求 融合 中 心 建立 交互 机 制 和 反 
馈 机 制 ,积极 从 融合 中 心 管理 者 与 工作 人 员 利益 相关 
者 、 信 息 用 户 获取 反馈 信息 ,尤其 是 向 用 户 请 求 反馈 ， 
以 了 解 情报 产品 的 效用 ,收集 建议 ,指导 和 改进 情报 产 
品 开发 。 

2.4.3 ”同行 评议 机 制 ” 同 行 评议 是 发 现 问 题 与 错误 ， 
保障 情报 产品 质量 的 有 效 措施 。《 执 法 分 析 标 准 》 指 
出 ,同行 评议 不 仅 限于 实际 内 容 的 准确 性 ,还 包括 对 有 
关内 容 和 建议 的 评议 ,要 求情 报 产品 应 接受 其 他 情报 
专业 人 士 的 审查 和 评估 ,同行 可 能 依据 相同 的 事实 数 
据 得 到 不 同 的 判断 或 结论 ,这 些 不 同 的 结论 或 建议 都 
应 该 纳入 情报 产品 ,在 实践 操作 中 最 常见 的 做 法 是 通 
过 共享 情报 产品 以 供 同 行 评议 和 查 检 错 误 "'。 
2.4.4 专门 机 构 监 管 机 制 《2004 EE 
怖 主义 预防 法 》 建 立 了 情报 产品 质量 监管 机 制 : 一 是 主 
管 情报 整合 的 国家 情报 副 主 任 (The Deputy DNI for In- 
telligence Integration ,简称 DDNIIIT ) 监管 机 制 :授权 DD- 
NI 支持 和 指导 情报 界 各 成 员 单 位 在 情报 产品 中 有 
效应 用 分 析 标 准 , 监督 各 成 员 单 位 的 分 析 产 品评 估计 
划 ,确保 标准 和 实践 与 整个 情报 界 的 计划 相 一 致 ;同时 
负责 推行 情报 界定 期 审查 计划 和 情报 产品 评估 计划 ， 
包括 向 情报 界 各 部 门 推广 分 析 行 业 标 准 评估 评级 准 
则 ,形成 分 析 产 品 的 审查 结论 向 国会 和 情报 界 各 成 员 
单位 报告 ,总 结 经 验 教 训 和 确定 示范 性 产品 供 情报 界 
各 成 员 单 位 培训 推广 使 用 ,基于 经 验 教 训 和 最 佳 实践 
优化 情报 界定 期 审查 和 评估 计划 等 。 二 是 分 析 集成 和 


谢 晓 专 . 美国 情报 产品 标准 与 质量 控制 机 制 研 
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标准 组 ( Analytic Integrity and Standards Group ) 工作 机 
制 : 该 工作 组 的 负责 人 作为 国家 情报 主任 办 公 室 分 析 
监察 官 (ODNI Analytic Ombuds) ,负责 向 情报 界 的 分 析 
师 提供 标准 ,回答 情报 界 分 析 师 提出 的 问题 和 疑虑 ,处 
理 跨 机 构 问 题 。 三 是 情报 界 成 员 单位 负责 人 责任 机 
制 :情报 界 成 员 单 位 负责 人 应 确保 情报 产品 生产 和 传 
递 正 确 运用 情报 界 分 析 标 准 ,指定 专门 人 员 或 办 公 室 
负责 响应 本 单位 的 分 析 师 就 遵守 分 析 标 准 提出 的 疑虑 
或 问题 ,以 情报 界 分 析 标 准 作 为 核心 标准 开展 情报 产 
品 的 内 部 审查 和 评估 ,并 向 DDNIII 提供 年 度 状 况 报 

告 ,确保 ; 情报 界 分 析 标 准 在 各 部 门 的 教育 和 培训 计划 
中 得 到 贯彻 等 


z 


美国 情报 产品 标准 与 质量 控制 机 制 设 计 深 受 认 知 
dia .行为 科学 .批判 思维 与 结构 化 分 析 技术 SE 
话 呈 实用 主义 传统 的 影响 ， 其 内 在 思想 与 逻辑 主要 表 
SF 

3a" 情报 产品 标准 的 总 体 设计 逻辑 

= 美国 pa aa ae nic ae REA FLARE 
HER :项 目 流程 管理 和 要 素 规范 思想 。 项 目 流程 管 


3 ”美国 情报 产品 规范 与 奈 量 


反馈 同行 评议 和 主管 机 构 监 管 " 构 成 的 四 位 一 体质 量 
控制 机 制 。 

第 二 个 “4" 是 指 美国 情报 产品 标准 特别 强调 遵循 
“合法 性 ”实用 性 “实证 性 ”和 “用 户 需 求 导向 ”等 四 
大 基本 理念 。 和 情报 产品 的 “合法 性 ”从 根本 上 决定 了 
情报 产品 是 否 能 够 发 挥 价值 ,美国 情报 产品 标准 设计 
要 求情 报 产 品 “ 遵 守 联 邦和 州 法 律 规范 ” ,重点 就 “ 隐 
私 ”“ 涉 密 ”“ 敏 感 " 等 内 容 提 出 了 系列 要 求 ,明确 规定 
“违反 州 或 联邦 法 律 取得 的 任何 原始 数据 均 不 应 写 人 
分 析 产 品 ”。“ 实 用 性 "具体 表现 在 美国 情报 产品 标准 
并 不 重视 结构 的 完整 性 和 分 类 的 逻辑 性 ,而 遵循 实用 
主义 理念 ,从 实践 需求 出 发 设计 情报 产品 规范 。 例 如 ， 
情报 产品 的 分 类 并 无 统一 标准 和 严密 的 逻辑 ,根据 实 
践 部 门 常用 的 产品 类 型 建构 产品 类 目 清单 。“ 实 证 
性 ”强调 一 切 分 析 判 断 都 必须 有 证 据 和 逻辑 依据 ,尤其 
重视 无 罪证 据 , 美 国情 报 产品 标准 没有 重点 就 标题 如 
何 拟定 .报告 结构 如 何 规划 .文字 表达 如 何 优化 等 提出 
具体 标准 ,而 主要 着 眼 于 假设 评估 、 科 学 求证 、 证 据 / 数 
据 支 持 、 运 用 批判 性 思维 技巧 克服 认 知 偏见 与 思维 定 
势 . 区 分 事实 与 假设 /个 人 意见 /建议 等 ,充分 反映 了 美 
司 情 报 分 析 的 科学 实证 主义 的 传统 。 此 外 ,美国 情报 


$ H 


ERRAR ASS HE RE: 
小 ”控制 规范 , 即 注意 源头 把 关 , 要 求 调查 人 员 和 搜集 
人 壮 对 源 数据 的 准确 性 负责 ,要求 分 析 员 审 核 . 评 估 源 
次 握 , 标 注 可 疑 数据 ;二 是 “中 游 "分 析 过 程控 制 ,要 求 
分 吐 员 了 解 用 户 需 求 , 运 用 所 有 可 用 信息 ,遵循 分 析 标 
准 z 运 用 科学 的 分 析 方法 工具 进行 分 析 研判 ,确保 所 有 


界 和 执法 界 均 强 调情 报 产品 的 开发 应 以 “用 户 需 求 导 
向 ” ,要 求 分 析 员 了 解 用 户 需 求 并 将 其 转化 为 情报 需 
求 , 人 情报 产 品 的 制作 也 必须 重点 考虑 用 户 但 好 ,并 将 用 
户 反馈 作为 情报 产品 评估 和 质量 改进 的 重要 依据 。 

第 三 个 “4 "是 指 从 * 源 数据 控制 . 认 知 缺陷 控制 、 
分 析 过 程控 制 和 陈述 规范 控制 ”等 四 个 方面 控制 情报 


JUGE 结论 均 应 有 信息 和 逻辑 依据 ;三 是 “下 游 ” 最 终 
产品 的 规范 控制 ,要 求 提出 所 有 可 能 对 用 户 有 价值 的 
假设 或 判断 ,判明 最 可 能 的 假设 , 注 明 可 疑 情 况 , 说 明 
变化 与 冲突 情况 ,区 分 事实 与 假设 .数据 与 意见 建议 
等 ;四 是 反馈 与 评估 控制 ,要 求 建立 用 户 反馈 、 同 行 评 
议和 质量 控制 机 制 ,定期 进行 产品 质量 与 效用 评估 与 
审查 。 要 素 管理 思想 主要 体现 在 对 情报 产品 类 型 . 产 
品 形式 产品 内 容 .逻辑 论证 与 方法 论 .数据 源 与 源 数 
据 标 准 .表达 /陈述 以 及 结构 和 过 程 等 情报 产品 基本 构 
成 要 素 的 规范 。 
3.2 情报 产品 质量 控制 的 "4 +4 +4” 思 想 

美国 对 情报 产品 的 总 体质 量 要 求 为 客观、 准确 、 
及 时 ,独立 ` 有 见地 ”, 为 确保 情报 产品 满足 这 五 个 标 
准 , 形 成 了 “4+4+4” 的 情报 产品 质量 控制 思想 ,内 涵 
如 下 : 
第 一 个 “4” 是 指 建立 了 由 “分 析 员 自我 把 关 、 用 户 


产品 质量 。 一 是 数据 维 :建立 源 数据 与 数据 源 控制 规 
fi. 如 前 文 所 述 ,美国 情报 产品 标准 文件 重视 源头 把 
关 , 对 数据 获取 者 ,情报 分 析 者 都 提出 了 审核 源 数据 真 
实 可 靠 性 的 责任 ,并 要 求情 报 产品 写作 过 程 中 要 交代 
分 析 判 断 所 依据 的 信 源 、 源 信息 及 其 属性 ,说 明 来 源 、 
数据 和 方法 的 质量 和 可 信和 度 , 并 提出 了 信 源 参 引 格式 
规范 ,以 确保 源 数 据 和 数据 源 准 确 可 靠 ,并 可 供 读者 查 
证 。 二 是 认 知 维 :重视 分 析 人 员 认 知 缺 陷 控 制 。 情 报 
产品 开发 主体 是 情报 产品 质量 的 决定 性 因素 。 因 此 ， 
美国 情报 产品 标准 紧 紧 围绕 克服 情报 分 析 主 体 的 心理 
认 知 缺陷 ,提倡 运用 “竞争 性 假设 分 析 “ 魔 鬼 代 言 法 ” 
等 批判 思维 技巧 与 结构 化 分 析 方 法 克服 分 析 人 员 的 认 
知 偏见 和 思维 定 势 ,强调 从 无 罪 辩 护 的 立场 ,质疑 所 有 
证 据 和 分 析 过 程 以 查 检 漏洞 和 问题 ,强调 分 析 评 佑 不 
能 被 某 一 特定 受众 \ 议 程 或 政策 偏好 扭曲 或 塑造 ,要 求 
分 析 人 员 应 秉持 开放 思维 ,接受 新 事物 .新 观点 、 新 信 
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息 , 不 断 修正 自己 的 观点 。 三 是 过 程 维 :重视 分 析 过 程 
质量 控制 。 美国 情报 产品 标准 提倡 以 “客观 准确 ”为 
准绳 ,按照 “假设 - 证据 (信息 ) -结论 (判断 与 建议 )” 
的 分 析 框架 规范 情报 产品 的 生产 ,要 求 分 析 过 程 对 用 
户 透明 ,情报 产品 不 仅 应 提供 结论 和 建议 ,还 应 详细 阅 
述 分 析 过 程 。 针 对 假设 ,要 求 不 仅 要 阐明 对 所 有 假设 
的 评估 ,还 要 指出 最 可 能 的 假设 ;针对 证 据 和 逻辑 ,要 
求 阐明 正 反 两 方面 的 证 据 , 尤 其 重视 无 罪证 据 ,要 求 所 
有 分 析 判 断 应 有 信息 和 逻辑 依据 ;针对 结论 ,要 求 阐明 
所 有 对 用 户 有 价值 的 判断 ,提供 多 元 方案 供用 户 选择 ; 
此 外 ,尤其 重视 “可 疑 ”“ 了 矛盾"“ 冲突 ”"“ 变 化"“ 非 一 
致 “ 不 确定 性 "事项 的 六 释 与 规范 表达 。 四 是 陈述 
维 :重视 书面 与 口头 陈述 规范 控制 。 情 报 产品 最 终 以 
拉面 报告 或 口头 陈述 的 方式 呈现 ,美国 情报 产品 标准 
于 张 按照 方便 情报 用 户 发 现 、 获 取 、 使 用 和 传播 的 基准 
要 求 来 规范 情报 产品 的 陈述 与 可 视 化 呈现 , 既 重 视 书 
芯 除 述 ,也 重视 口头 陈述 ,强调 简练 清晰 、 客 观 的 表 
过 提倡 运用 可 视 化 的 演示 软件 和 图 表 阐释 分 析 过 程 
与 分 析 结论 ,强调 区 分 主观 判断 /意见 和 客观 事实 ,区 
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4 ”经 验 借鉴 与 建议 


情报 产品 标准 既是 指引 情报 分 析 师 开发 高 质量 情 
报 窟 品 的 操作 指南 ,也 是 情报 机 构 评估 情报 产品 质量 
的 楼 心 指标 ,制定 科学 合理 的 情报 产品 标准 ,建立 统一 
的 往 报 产品 质量 控制 机 制 ,意义 重大 。 我 国 执法 领域 


情 电 产品 质量 控制 机 制 ,情报 产品 质量 评价 主要 以 决 
策 者 的 批示 以 及 产品 在 案件 侦查 或 防范 中 产生 的 实际 
成 效 为 标准 ,强调 结果 导向 ,缺乏 全 程控 制 , 评 价 标准 
粗放 ,无 法 为 情报 产品 制作 提供 有 效 的 指引 。 鉴 此 ,本 
文 建议 借鉴 美国 情报 产品 标准 与 质量 控制 经 验 ,提出 
以 下 建议 供 我 国有 关 部 门 参考 : 

一 是 通过 法 律 实施 细则 明确 情报 产品 基本 要 求 。 
我 国 近年 颁布 的 ( 反 铠 怖 主义 法 ) (第 47 条 ) 《国家 安 
全 法 )( 第 51 -54 条 ) 《国家 情报 法 ) (第 22 条 ) 均 设 
有 专门 条 款 对 情报 信息 分 析 研 判 作出 明确 规定 ,要 求 
国家 情报 工作 机 构 ( 包 括 国家 安全 机 构 .军事 情报 机 
构 .公安 情报 机 构 . 反 恐怖 情报 机 构 等 )“ 运 用 科学 技 


吸收 和 细 化 “准确 、 客 观 、 及 时 、 独 立 、 有 见地 ”等 要 求 ， 
为 情报 产品 标准 制定 提供 法 律 依据 。 

二 是 制定 情报 分 析 行 业 标准 确立 情报 产品 规范 。 
上 背 鉴 美国 情报 界 ,执法 界 的 情报 产品 标准 与 规范 ,结合 
我 国安 全 、 执 法 情报 工作 实际 要 求 ,突破 我 国 单一 的 
“结果 导向 "标准 ,基于 ”全 要 素 .全 过 程 " 控制 的 理念 ， 
围绕 情报 产品 的 质量 、 内 容 、 形 式 \ 信 源 属性 、 法 庭 证 
词 .隐私 保护 等 要 素 研究 制定 统一 的 情报 产品 规范 或 
准则 ,重点 从 数据 源 与 源 数据 控制 ,情报 分 析 主 体 的 认 
知 缺 陷 控制 .情报 分 析 过 程控 制 ,情报 产品 内 容 与 形式 
控制 等 方面 为 情报 产品 开发 提供 统一 的 规范 和 指引 ， 
以 提升 情报 产品 的 总 体质 量 与 规范 化 程度 。 

三 是 提供 情报 产品 样本 供 全国 执 法 机 构 参 考 。 建 
议 有 关 部 门 调查 .总 结 和 梳理 各 级 各 类 执法 机 构 的 情 
报 产 品 ,建立 合理 的 情报 产品 类 目 清 单 ,并 提供 高 质量 
的 情报 产品 样本 , 供 全 国 参考 与 遵循 。 

四 是 建立 有 效 的 情报 产品 质量 审查 .评估 与 追 责 
机 制 。 在 情报 产品 质量 标准 的 基础 上 ,借鉴 美国 做 法 ， 
建立 “分 析 员 自我 审查 、 同 行 评议 .用 户 反馈 \ 主 管 机 构 
监管 "等 多 重 质 量 控 制 机 制 ,定期 开展 情报 产品 质量 审 
查 评估 ,改进 和 优化 情报 分 析 产 品 。 

五 是 破除 经 验 思维 传统 ,重视 批判 性 思维 与 结构 
化 分 析 技 术 的 推广 与 应 用 ,将 批判 性 思维 与 结构 化 分 
析 技 术 列 为 情报 分 析 师 必 备 的 基本 技能 ,强化 情报 
分 析 人 员 批 判 思维 技巧 训练 ,确保 情报 产品 准确 ;突破 
我 国 行政 体制 重视 执法 情报 人 员 书 面 表达 、 忽 视 口 类 
陈述 与 多 媒体 表达 的 传统 ,重视 口头 报告 /陈述 ,建立 
口头 报告 规范 ,强化 情报 分 析 人 员 的 口头 报告 能 力 与 
多 媒体 产品 制作 能 力 ,以 更 有 效 地 向 用 户 传达 情报 。 

最 后 ,参考 美国 情报 产品 标准 ,提供 情报 产品 标准 
要 素 与 关键 指标 如 表 3 所 示 。 该 要 素 框 架 与 具体 指标 
根据 美国 标准 整理 归纳 而 成 , 仅 供 我 国有 关 部 门 参考 。 
关于 这 些 要 素 和 参考 指标 的 本 土 化 及 其 适用 问题 拟 在 
下 一 步 的 国内 从 业 人 员 实 证 调查 研究 中 予以 确认 和 修 
正 。 


Soe 


综 上 ,本 文通 过 考察 美国 情报 界 和 执法 界 情报 产 
品 规范 相关 法 律 政策 与 标准 文件 ,总 结 归 纳 了 美国 情 


术 手 段 ,对 情报 信息 进行 鉴别 .筛选 .综合 和 研判 ,提高 
情报 分 析 研 判 水 平 ”,“ 及 时 准确、 客观 报 送 情 报信 
息 ”。 这 些 立法 为 情报 产品 开发 提供 了 基本 准则 ,建议 
在 制定 相关 实施 细则 时 考虑 增加 情报 产品 标准 ,充分 
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报 产 品 标准 与 质量 控制 机 制 ,分 析 了 美国 情报 产品 标 
准 设计 的 基本 逻辑 与 思想 。 美 国 按照 项 目 流 程 和 要 素 
规范 管理 逻辑 ,秉持 “合法 性 “实用 性 ”"“ 实 证 性 "用 
户 需求 导向 "的 基本 理念 ,遵循 “ 源 数据 控制 、 认 知 缺 
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RI 情报 产品 标准 的 要 素 框架 与 参考 指标 


要 素 参考 指标 
一 般 质量 要 求 1. 总 要 求 :客观 ,准确 、 及 时 、 独 立 有 见地 。 


2. 原始 数据 准确 无 误 
。 建立 原始 数据 核实 评估、 责任 倒 查 机 制 
。 所 有 数据 均 应 评估 方 可 使 
o 存疑 数据 要 核实 并 注 明 ,矛盾 数据 重点 评估 并 注 明 
。 证 明 有 罪 无 罪 的 证 据 均 应 写 和 报告 ,尤其 要 重视 无 罪证 据 
分 析 过 程 科学 严 间 
。 所 有 分 析 判 断 均 应 有 证 据 和 逻辑 依据 
。 用 尽 用 足 可 用 信 源 与 可 用 信息 
。 提出 所 有 可 能 的 假设 与 判 则 
。 对 所 有 假设 做 出 评估 并 指出 最 可 能 的 假设 
。 推荐 使 用 竞争 性 假设 分 析 进 行 假设 评 佑 


w 


4. 克服 分 析 主 体 的 认 知 缺陷 
。 合理 运用 推理 技术 以 及 其 他 有 效 机 制 克 服 认 知 偏见 
。 警惕 已 有 的 分 析 立 场 和 判断 ,避免 先 人 为 主 的 影响 
。 重视 正 反 两 方面 的 观点 与 证 据 , 充 分 考虑 不 同 的 观点 、 相 左 的 信息 
。 保持 开放 的 理念 ,避免 被 已 有 判断 束缚 ,根据 新 证 据 、 新 信息 修正 个 人 观点 


。 运用 批判 性 思维 与 结构 化 分 析 技 术 从 无 罪 辩 护 立场 质疑 所 有 证 据 和 分 析 过 程 
- 情报 产品 分 发 与 传递 及 时 
。 情报 部 门 应 及 时 了 解 主要 用 户 的 活动 及 其 时 间 安 排 ,情报 需求 和 优先 事项 等 
。 及 时 提供 和 传递 情报 产品 ,以便 用 户 采取 行动 


Cn 


TT 
> 
N 
A 6. 保持 情报 分 析 产 品 的 独立 性 
O 。 分 析 判 断 不 受 某 一 特定 受众 .议程 或 政策 观点 的 主张 或 偏好 的 影响 
© want 1. 基本 构成 要 素 
a 。 研 究 命题 和 目的 。 。 数据 与 数据 源 。 。 数据 (证 据 ) 评 佑 。“。 分 析 方法 与 过 程 
~N 。 假 设 与 判断 。 结 论 。 建 议 。 注 意 事项 
©O 2. 总 体 要 求 :响应 用 户 需求 ,事实 证 据 完整 ,信息 表达 全 面 、 分 析 过 程 透明 ,事实 与 观点 区 分 ,存疑 问题 注 明 ,重视 无 罪证 
CO 据 、 重 点 阐明 非 一 致 和 不 确定 性 问题 
N 3. 重点 规范 
© 。 努力 将 用 户 所 需 转化 为 情报 需求 ,确保 情报 产品 响应 用 户 需求 
N 。 RIDIRE RAI MESE 
nu 。 阐明 分 析 过 程 ,确保 分 析 过 程 对 读者 是 透明 的 
> 。 指 出 所 有 对 用 户 有 价值 的 判断 ,提供 多 种 方案 供 选 ,避免 单 -方案 
S< 。 HE PB SHCA AN BCH H 
BE AD A AZETE, 1E SI E RESENT ABER) IDR AMT A EIE RAS HE 1 RE 
© 及 其 对 分 析 过 程 的 影响 
£ 。 区 分 事实 与 证 据 . 假 设 和 判断 ,避免 混淆 
-CC 形式 规范 1. 总 体 要 求 : 报 告 条 理 清晰 语言 简明 扼要 、 事 实 客观 陈述 .逻辑 论证 续 密 
© 2. 口头 报告 
。 能够 灵活 根据 目标 受众 情况 进行 适当 调整 
。 陈述 分 析 结论 和 判断 时 泰然 自若 .准备 充分 
。 熟 练 使 用 演示 软件 和 可 视 化 图 表 等 工具 辅助 陈述 
。 精确 表达 观点 ,符合 时 间 限制 和 用 户 需求 
3. 书面 报告 
。 合 乎 逻辑 地 组 织 事实 材料 ,全 面 呈 现 结论 是 如 何 得 出 来 的 
。 事 实 材料 的 组 织 简明 扼要 .条理 分 明 , 简 练 .清晰 ,客观 .全 面 传达 信息 
。 使 用 客观 的 .不 带 情感 倾向 的 语言 进行 简洁 而 清晰 的 陈述 
。 适 当时 运用 表格 ,流程 图 .图 像 等 可 视 化 信息 进行 表达 
。 必要 时 提供 两 类 版 本 ,一 是 提供 详细 的 信息 和 具体 的 行动 建议 ,二 是 只 提供 基本 信息 ,不 提供 建议 并 删除 涉 密 / 敏 
感 信息 , 供 更 广泛 传递 和 使 用 
产品 类 型 1. 根据 数据 内 容 划分 
。 通讯 / 话 单 分 析 。 财务 /金融 分 析 e 人口/ 社会 趋势 分 析 
。 犯罪 模式 分 析 。 地 理 空间 分 析 。 流程 分 析 ( 商品 /行为 /事件 ) 
。 : 兆 分 析 。 犯罪 市 场 分 析 。 关联/ 网络 分 析 
。 犯罪 活动 分 析 e 犯罪 问题 分 析 。 目标 分 析 ( 人 /组 织 ) ; 
。 结果/ 后 果 分 析 。 风险 分 析 / 威 胁 评估 /脆弱 性 评估 …… 
2. 根据 应 用 需求 划分 
。 风险 评估 报告 。 可 疑 活动 报告 。 和 警告 /警报 与 通报 
。 态 势 感知 报告 。 咨 询 建议 报告 。 简报 …… 
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( 续 表 3) 
要 素 参考 指标 
信 源 与 产品 属性 1. 提供 信 源 并 作 概 要 说 明 
。 正确 描述 信 源 以 及 源 数据 的 质量 和 可 信 度 
。 阐述 影响 信 源 质量 和 可 信 度 的 因素 
。 按照 参 引 规范 提供 信 源 ,便于 读者 理解 以 及 对 信 源 进行 知情 评估 和 检索 查证 
2. 标识 密级 或 公开 范围 与 限制 
© 正确 区 分 公开 信息 , 涉 密 或 非 涉 密 敏感 信息 
。 运用 正确 的 标识 标记 情报 产品 的 密级 和 传递 限制 
3. 将 见解 与 事实 区 别 开 来 ,对 见解 进行 标注 
法 庭 证 词 1. 提供 概要 证 词 ,复述 情报 分 析 报 告 中 的 事实 材料 
2. 提供 专家 证 词 ,就 刑事 犯罪 诉讼 提供 专业 意见 
法 律 考虑 1. 分 析 师 应 熟悉 隐私 保护 、 安 全 保密 等 法 律 规范 与 伦理 准则 
2. 熟练 运用 相关 政策 .指南 程序 正确 处 理 和 保护 公民 个 人 信息 
3. 违法 所 获 数据 均 不 能 写 人 情报 产品 。 
4. 对 于 从 可 疑 来 源 所 获 数据 应 慎重 对 待 ,并 在 分 析 报告 中 注 明 
5. 一 旦 发 现 不 准确 的 信息 ,应 尽 一 切合 理 努 力 以 书面 形式 通知 信息 提供 者 和 情报 用 户 ,并 撤回 情报 产品 
产品 评估 与 监管 1. 自我 审查 :情报 分 析 人 员 应 对 自己 生产 的 情报 产品 负责 ,严格 评估 情报 产品 
bag 2. 用 户 反馈 : 附 用 户 意见 反馈 表 ,加 强 与 用 户 沟通 交流 ,吸收 反馈 意见 与 建议 
> 3. 同行 评议 :共享 产品 以 供 同 行 审查 评估 , 若 有 不 同 的 结论 或 建议 写 人 产品 
N 4. EEU E ES T TAISIT PA S MEE D ETE 
N 。 支 持 和 指导 各 单位 有 效应 用 情报 产品 标准 
(ee) 。 定期 审查 和 评估 情报 产品 质量 与 成 效 
O 。 总 结 经 验 教训 ,确定 示范 性 产品 供 各 单位 培训 推广 使 
O 。 基于 经 验 教训 和 最 佳 实践 优化 情报 产品 审查 和 评估 计划 
= 。 答复 和 处 理 情报 分 析 师 提出 的 关于 情报 产品 的 问题 
~ 。 确保 情报 产品 规范 在 情报 教育 和 培训 计划 中 得 到 宣 贯 落实 
路 分析 过 程控 制 和 陈述 规范 控制 ”的 FEAR 想 [Z/0L]. [2018 - 04 - 25 ]. http://fek. mof. gov. cn/law/ ge- 
pR (BO -WEE RE) - 结论 (判断 与 建议 ) ”的 分 CO 
eRe ,从 * 一 般 质量 要 求 内 容 规范 .形式 规范 、 信 源 [ 4 ] Intelligence community Directive 203 (ICD 203). Analytic stand- 
eee ? 户 反 馈 / 质 c= We Ate 法 庭 证 词 5 法 律 考 出 发 ards[ S/OL]. [2018 - 04 -25 ]. https://www. dni. gov/files/ 
Pay JI ~ i vi £ FJ JY 星 
站 documents/ICD/ICD% 20203% 20 Analytic% 20Standards. pdf. 
pe fy ap oR 人 = > HT > 
$ IRS m bate , 通过 傅 报 分 析 人 员 A 我 把 关 H [ 5 ] The White House. Executive Order 13470 ; Further amendments to 
Ja 馈 ` 同行 评议 、 主管 机 构 监管 ” 等 四 类 控制 机 制 7 确 Executive Order 12333, United States intelligence activities [ Z/ 
保 铺 报 产 部 符合 “ 准确 % 客观 ` 及 时 、 独 aM” 的 质量 标 OL]. [2018 -04 -25 ]. https://www. dni. gov/index. php/ic -le- 
MECE BUA 对 成 就 的 情 报 yo in 标 准 与 质 量 控 制 AL ‘fill 5 gal reference -book/ executive -order -12333 . 
美 国 做 法 可 供 我 Ed 借鉴 建议 我 国 借鉴 美 国 经 验 ,立足 [ 6 ] Public Law 108 -458. Intelligence reform and terrorism prevention 
R Š > f 2004[ Z/OL}. [2018 - 04 - 25 }. https ://fas. irp/ con- 
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Research on the Standards and Quality Control Mechanism of Intelligence Products in the U.S 


F F 12 
Xie Xiaozhuan 


' School of National Security and Counterterrorism, People’s Public Security University of China, Beijing 100038 


? School of Journalism and Communication, Tsinghua University, Beijing 100084 


Abstract: [ Purpose/significance | Establishing and perfecting the intelligence product standards and quality control 


mechanism is an important measure to ensure the quality of intelligence products and services. This paper aims to study A- 


merican intelligence product standards and its quality control mechanism, and provide reference for our country. [ Meth- 


od/process | By reviewing the relevant legal policies and documents about intelligence products in the field of intelligence 


and law enforcement in U.S, this paper summarized the types, standards and quality control mechanisms of intelligence 


products, and then analyzed the basic ideals and logics of the design of American intelligence products standards. [ Re- 


sult/conclusion | According to the logic of process management and factors management, and the basic concepts of legiti- 


macy, practicability, positivism and user demand orientation, the United States law enforcement and intelligence commu- 
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nity has set standards for intelligence products about the quality requirements, content standards, form standards, source 
attributes, user feedback, testimony and legal consideration , which follows the basic ideas of “source data control, cogni- 
tive defect control, analysis process control and statement normative control” , and the analytical framework of “hypothesis 
-evidence (information) - conclusion (judgement and suggestion)”. In order to ensures intelligence products meet the 
quality standards of “accuracy, objectivity, timeliness and independence” , it sets four kinds of control mechanisms that 
including intelligence analysts self-checking, user feedback, peer review and supervision by competent authorities. And 
then it has formed relatively mature standards and quality control of intelligence products. It is suggested that China should 
learn from the experience of the United States based on the National Intelligence Law, to improve the quality of intelli- 
gence products by clarifying the basic requirements, developing unified standards and models, and establishing effective 
quality control mechanism for intelligence products. 


Keywords: USA intelligence product intelligence product standard quality control mechanism quality control 
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情报 学 与 情报 工作 发 展 论坛 (2019) 征稿 通知 ( 第 一 轮 ) 


人 情报 学 与 情报 工作 发 展 论坛 自 成 立 以 来 ,已 成 功 举 办 两 届 , 有 效 推动 了 情报 学 与 情报 工作 的 科学 发 展 ,并 取得 了 良好 反响 与 广泛 肯定 。 大 
MESA 智能 正在 重 塑 情报 学 与 情报 工作 的 内 核 与 应 用 场景 ,为 延续 《南京 共识 》 精 神 ,把 握 转 型 与 变革 机 遇 , 汇 集 并 凸显 情报 领域 的 最 新 
进展 3 推动 我 国情 报 学 人 与 情报 工作 者 的 交流 ,创新 情报 学 与 情报 工作 的 理论 与 实践 ,搭建 年 度 性 的 全 国情 报 学 学 术 会 议 平台 ,形成 学 术 传 统 ， 
“DE 新 使 命 新 作为 一 一 情报 学 与 情报 工作 发 展 论坛 (2019)" 将 于 2019 年 11 月 8 日 -10 日 在 武汉 华中 师范 大 学 举办 。 本 次 论坛 将 秉承 
情 和 按理 与 情报 工作 发 展 论坛 优 良 传统 ,邀请 地 方 、 军 队 、 公 安 等 高 校 和 军队 地方 情报 所 的 专家 学 者 、 师 生 代 表 、 从 业 人 员 共 同 参 会 ,围绕 新 时 代 
i EAS TPT TE OUTS AIR IT TRA BYR it ABE, LEAS Te) EE ARR E. , EN RAS RIERA. PUR 


Ni 


情报 学 与 情报 工作 领域 的 师 生 、 学 者 、 专 家 、 从 业 人 员 踊 路 投稿 并 参 会 ! 


、 主 办 单位 稿件 请 发 送 至 论坛 专用 邮箱 :qbxqbgz2019@ 163. com 
国 科学 技术 情报 学 会 (三 ) 稿件 要 求 
国 社会 科学 情报 学 会 投稿 论文 须 是 未 公开 发 表 的 原创 性 研究 成 果 ,篇 幅 字 数控 制 在 8 
,三 中 国 国防 科学 技术 信息 学 会 000 字 左 右 。 投 稿 论文 格式 请 参照 《图 书 情报 工作 》 期 刊 的 “投稿 须 
-华中 师范 大 学 信息 管理 学 院 知 及 格式 规范 ”。 
GC, swam (四 ) 录用 .评奖 与 发 表 
2019 年 11 H8 H -10 H 论坛 主办 方 将 邀请 专家 对 投稿 论文 进行 严格 评审 ,一 经 录用 酌 
三 、 会 议 地 点 付 稿 酬 ,并 为 受 邀 作 论文 交流 的 作者 提供 与 会 期 间 的 食 宿 (每 篇 录用 
武汉 华中 师范 大 学 论文 限 资助 一 位 ) ;根据 征稿 数量 和 质量 从 中 评选 出 优秀 论文 一 、 二 、 
四 、 征 稿 主题 :新 时 代 情 报 学 与 情报 工作 创新 与 发 展 三 等 奖 , 届 时 颁发 荣誉 证 书 与 奖励 ;优秀 论文 将 推荐 给 《图 书 情报 工 
本 届 论 坛 征稿 主题 包含 但 不 限于 以 下 主题 , 供 投 稿 作者 选 题 参考 。 ” 作 》《 图 书 情报 知识 》《 情 报 学 报 》《 情 报 科 学 》《 情 报 理 论 与 实 
(1) 情报 学 理论 发 展 与 创新 。 践 )《 信 息 资 源 管 理学 报 》《 情 报 工程 《情报 杂志 》《 现 代 情 报 》、 
(2) 情报 学 方法 创新 与 应 用 。 《知识 管理 论坛 ;>《 农 业 图 书 情报 》( 排 名 不 分 先后 ) 等 期 刊 发 表 。 
(3) 情报 技术 创新 与 实践 。 六 、 联 系 方式 
(4) 信息 行为 与 情报 服务 。 华中 师范 大 学 信息 管理 学 院 李 玉 海 
(5) 安全 情报 。 p 箱 :yhli@ mail. cenu. edu. cn 
(6) 情报 学 学 科 建 设 。 电话 :027 -67868865 
(7) 情报 工作 与 情报 事业 发 展 。 华中 师范 大 学 信息 管理 学 院 易 明 
五 、 征 稿 要 求 了 箱 :yiming0415@ mail. cenu. edu. cn 
(一 ) 征稿 对 象 电话 :13387599231 
论坛 面向 情报 学 与 情报 工作 领域 的 师 生 ,学 者 专家、 从 业 人 员 特此 通知 。 
征稿 。 华中 师范 大 学 信息 管理 学 院 
(=) 重要 日 期 情报 学 与 情报 工作 发 展 论坛 (2019 ) 组 委 会 
征文 截稿 日 期 :2019 年 8 月 31 日 二 O 〇 一 九 年 四 月 二 日 
审 稿 结果 通知 :2019 年 9 月 30 日 
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